
L’AFOC est une 
association de 

consommateurs et de 
locataires.

Elle vous informe et vous 
conseille sur vos droits.

Agréée par l’Etat, elle vous 
défend auprès des professionnels 

et des bailleurs.

Où nous trouver ?
Sur internet ou dans l’une de nos 
200 permanences locales, l’AFOC 

est à vos côtés.

Inscrivez-vous 
à la newsletter

Actualités, infos pratiques, conseils ... 
Restez informés !

Un litige avec  
un professionnel ?
Votre compte bancaire a 
été débité à votre insu ?
Le propriétaire de votre 

logement vous réclame des 
charges indues ? 

Rendez-vous sur www.afoc.net 
rubrique SOS AFOC. 

Consommation
Vous avez acheté un produit 

sur internet et vous n’avez pas 
été livré ?

Téléchargez nos modèles de 
lettres

Connaissez-vous l’ ?

Logement
Votre propriétaire refuse 

d’effectuer certaines réparations 
lui incombant ?

Consultez nos fiches pratiques.

Rappel produits
Consultez la liste des produits 

dangereux ou défectueux mise à 
jour en temps réel. 

www.afoc.net

?
€

Affiche VF 04.05.22.indd   1Affiche VF 04.05.22.indd   1 22/07/2022   14:00:0322/07/2022   14:00:03


